
Día 1 Día 3

Día 2

RECOMENDACIONES

CONDICIONES DE CANCELACIÓN

Consultas, reclamos, 
felicitaciones y/o sugerencias

Teléfono: 600 600 6066
Email: turismoatiende@sernatur.cl
WhatsApp: +56 9 94580453

Los pasajeros podrán desistir de viajar hasta con 7 
días corridos de anticipación al viaje, sin cargo 
alguno en su contra.
Podrá desistirse de viajar, entre los 6 días y el 
momento de la partida del viaje, quedando 
autorizada la adjudicataria para retener el 25% del 
valor de copago efectuado por el pasajero, salvo 
que dicho cupo sea transferido a otro beneficiario, 
en cuyo caso se deberá proceder a la devolución 
completa.
En el caso de cambio de fecha de viaje, este puede 
realizarse sólo si la adjudicataria posee la 
disponibilidad de fechas para realizar dicho 
cambio.
En el caso de cambio de fecha de viaje, este puede 
realizarse sólo si la adjudicataria posee la 
disponibilidad de fechas para realizar dicho 
cambio.
En el supuesto que Explora Turismo con carácter 
excepcional, y previa autorización de SERNATUR, 
se vea obligada a cambiar la fecha de inicio de 
viaje debido a la operativa del mismo, no 
procederá a retener cantidad monetaria alguna al 

beneficiario.
En el caso de que SERNATUR lo solicite, en caso de 
emergencias o situaciones de fuerza mayor 
tampoco se le podrá retener valor alguno al/el 
beneficiario/a.
En caso de que un pasajero decida incorporarse o 
retirarse una vez ya iniciado el viaje, éste no podrá 
solicitar reembolso alguno de los servicios no 
utilizados.
Si el pasajero decide retirarse por opción propia, 
deberá dejar reflejada dicha decisión a través de 
un medio escrito.
Explora Turismo deberá reintegrar todo el copago 
a los beneficiarios que desistan de viajar por 
razones de fuerza mayor o de salud como, por 
ejemplo: hospitalización o enfermedad, 
fallecimiento o enfermedad grave del cónyuge o 
parientes directos, accidentes, desastres 
naturales, emergencias sanitarias u otras razones 
de fuerza mayor.
Para todos estos casos, la adjudicataria será la 
responsable de la devolución del monto de dinero 
en un plazo no mayor a 15 días corridos.

CAÑETE
DESTINO

DESCARGA ESTE FOLLETO

Descarga este folleto digital escaneando el código 
QR o en 
exploraturismo.cl/tfdocs/folleto-digital-canete.pdf

Foto por Edgardo C, Wikipedia

14:00 Presentación Bus y Pasajeros. 
15:00 Salida desde origen. 
18:30  Check in habitaciones 
19:30 Coctel de Bienvenida y Cena Cabañas Los Notros: Ensalada, plato de fondo, postre, vaso de bebida o 

jugo natural o agua saborizada, jarro de agua en la mesa, pan o masa equivalente, mantequilla o similar 
y pebre. 

21:00 Actividad Recreativa N°1 Juegos de Salón: Para generar un espacio de relajación y entrelazar lazos 
en el grupo se realizara  bingo con  premios al primer lugar a cartón lleno.  

9:00 Desayuno en Alojamiento. 
11:00 Excursión Obligatoria N°1. 

Visita a la comuna de Lebu. 
1° Detención: Comuna de Lebu, en Plaza de Armas recorriendo los atractivos que se encuentran en ella como 
son ""Pileta del Niño Pez"" ""Monumento a los Mineros del Carbón"" ""Monumento a los Trabajadores del Mar"" y 
""Cañones fabricados por Johannes Espinoza"" dos de ellos se encuentran en la Plaza de Armas de Lebu y los 
otros dos en el Palacio de la Moneda en Santiago y contemplar la arquitectura de las casas colindantes a la plaza. 
" 
2° Detención. Visita a las cavernas de Benavides conformación rocosa de gran altura y profundidad que limitan 
con el océano pacífico de gran belleza escénica siendo un atractivo obligado para visitar. 
Visita a Playa Millaneco salida de una de las cavernas de Benavides y Mirador donde se puede observar desde 
las alturas el océano pacifico." siendo un atractivo memorable. 
    

14:00 Almuerzo en Restaurant Donde la Tere: Entrada, plato de fondo, ensalada, postre, vaso de Bebida 
o jugo sin azucar o agua saborizada. te o agua de hierbas. 

16:00 Excursion Obligatoria N°2 Tour Boca Lebu: 
Detención N°1  
Visita al Parque del Carbón. 
Visita a la desembocadura del río Lebu. 
Visita a Muelle Bocalebu. 
Visita a Totem de los mineros fallecidos por la extracción de carbón. 
Vista panoramica a la Agrupación de Maestros Carpinteros de Ribera de Lebu. 
 
 
 
 
 
 
 

19:00 Cena Cabañas Los Notros : Entrada, plato de fondo, ensalada, postre. vaso de Bebida o jugo sin 
azucar o agua saboriza da. te o agua de hierbas. 

21:00 Actividad Recreativa Obligatoria Bingo o Karaoke 
La realización de cualquiera de las actividades  se les entregara un obsequio a los ganadores. 
 

9:00 Desayuno en Alojamiento.  
10:30 Excursión Obligatoria N°2: City Tour Cañete recorrido, visita a  Museo Mapuche y Fuerte Tucapel. 

 
Detención N°1 Visita para la observación  de la escultura Clava del Toqui y  Paseo de las Araucarias 
cuenta con 14 esculturas  de la araucaria de nahuelbuta. Cada una de estas esculturas consta de una 
placa con estractos  de la obra literaria  de Alonso de Ercilla  «La Araucana»" 
Detención N°2  Visita a Fuerte Tucapel construcción defensiva  ubicada en la ciudad de Cañete,  
que fue escenario de importantes acontecimientos durante la Guerra de Arauco. 
El Fuerte de Tucapel fue declarado Monumento Histórico en el año 1963. Actualmente funciona como 
museo al aire libre.Categoría: Monumentos Históricos Tipología: Inmueble Infraestructura 
Defensa" 
Detención N°3 "Visita a Museo Mapuche, lugar de conservación, homenaje y resguardo del patrimonio  
identitarios de la etnía Mapuche ascentral. Su misión es: ""promover e incentivar la valoración del 
conocimiento y pensamiento positivamente en la sociedad nacional, hacia la cultura mapuche" 
Excursión Alternatva:  Visita a Chicheria Altrapiche de Cañete, donde se produce Sidra y vinagre de 
manzana.   

14:00 Almuerzo en Restaurant Donde Cea: Entrada, plato de fondo, ensalada, postre. vaso de Bebida o 
jugo sin azúcar o agua saborizada. te o agua de hierbas. 

16:00 Retorno a origen. 
Nota: Los horarios son estimativos y pueden sufrir modificaciones durante el viaje. 

- Se solicita el cuidado personal y grupal durante 
todo el programa a realizar, especialmente 
menores de edad y adultos mayores.
- Se solicita mantener un ambiente de cordialidad, 
empatía, respeto durante todo el desarrollo del 
programa turismo familiar Biobío.
- Se prohíbe beber alcohol, llevar alcohol y/o 
drogas, ni mascotas al interior del bus. 
- No botar basura dentro del bus o afuera de este.
- Se solicita mantener el cuidado en las cabañas al 
interior y exterior de éstas.
- Cuidar el lugar visitado, no dejar basura, no sacar 
plantas, ni flores u otros elementos. 
- Se solicita mantener la calma ante cualquier 
situación de emergencia y obedecer las 
indicaciones dadas por el guía o las personas 
competentes en dicha emergencia.
- Es responsabilidad de cada participante del 
programa sus pertenencias personales ante 

perdida, extravío y/o robo durante todo el 
programa dentro o fuera del bus.

¿Qué llevar?
- Ropa cómoda y abrigada (en capas, 
especialmente para la mañana)
- Utilizar zapatos bajos, sin tacos ni plataformas 
(obligatorio) 
- Bloqueador Solar, Sombrero o Jockey, Agua para 
hidratación. 
- Medicamentos prescritos por su médico.
- Cédula de identidad (obligatorio)
- Certificado de nacimiento menores de 18 años 
que no cuenten con cédula de identidad 
(obligatorio)
- Gafas de Sol (sugerencia)


